UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BAC BINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sb: 189/BC-UBND Bdc Binh, ngay 28 thang 11 ndm 2025
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuwe hién cong tic cii cach hanh chinh nim 2025;
phuong huwdng, nhiém vu ndm 2026 trén dia ban xa

Thuc hién ché do bao céo dinh ky theo huéng dan cua So& Noi vu tai
Cong vian sd 128/SNV-CCHC&VTLT ngay 17/7/2025; Uy ban nhan dan
(UBND) xa Bic Binh bdo céo tinh hinh, két qua thuc hién cac nhiém vu cai cach
hanh chinh (CCHC) nam 2025 va phuong huéng, nhiém vu nam 2026 cua xa, cu
thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC
1. V& to chirc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Pé trién khai cong tic cai cach hanh chinh nam 2025 trén dia ban x4,
UBND x4 d& ban hanh Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 23/7/2025 vé ban hanh
ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc nam 2025 xi Bic Binh va cac van ban
trién khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh theo chi dao ciia Chu tich UBND
tinh; trong d6 xac dinh muc ti€u, nhi€ém vu cu thé, thoi gian hoan thanh cac noi
dung cai cach hanh chinh; dong thoi da xay dung ké hoach tuyén truyén, ké
hoach tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh gén v6i kiém tra viéc thuc hién
nhiém vy, cong vu cua can bg, cong chirc, vién chirc. Ngoai ra, UBND xa ban
hanh nhiéu van ban chi dao, diéu hanh cOng tac cai cach hanh chinh trén dia ban
x4, trong tdm 1a cdi cach thu tuc hanh chinh, cai cach bo may, cai cach cong vu
va chuyén d6i sb trong hoat dong co quan nha nudc!...

Nhim tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép, nha diu tu trong viéc
tim hiéu co ché, chinh sach thu hat dau tu trén dia ban x4, nhat 13 phan anh, kién
nghi v&i 1anh dao xa va thao g& nhitng kho khin, vudng mic trong qua trinh thuc
hién thu tuc dang ky dau tu, chép thuan chu truong dau tu dy 4n va thuc hién du
an dau tu tai x4, cling nhu trong hoat dong san xuét kinh doanh; UBND xi chi

! Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 15/7/2025 cua UBND xd vé hoat dong kiém sodt thii tuc hanh chinh 6
théng cudi nam 2025 tai xd Bdc Binh; Ké hoach sé 29/KH-UBND ngay 27/8/2025 ciia UBND xd Trién khai thuc
hién thi diém cdc mé hinh, sdng kién cdi cach hanh chinh theo Quyét dinh 787/QD-UBND ngay 21/8/2025 ciia
UBND tinh Lam Pong trén dia ban xd Bdc Binh; Ké hoach 56 10/KH-UBND ngay 21/8/2025 ciia UBND xd vé ra
soat, danh gid thi tuc hanh chinh nam 2025; Cong van s6 897/UBND-VHXH ngay 12/11/2025 ciia UBND xd vé
viéc trlen khai dp dung cdc mé hinh, sang kién trong cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa Bac Binh; Ké
hoach s6 13/KH-UBND ngay 06/8/2025 ciia UBND xd vé trién khai hoat dong ciia Té cong nghé sé cong dong
trén dia ban xd; Ké hoach sé6 39/KH-UBND ngdy 12/9/2025 ciia UBND xd vé ngam héa va chinh trang hé thong
cdp vién théng trén dia ban, giai doan 2025 - 2030; Ké hoach s6 54/KH-UBND ngay 27/9/2025 ciia UBND xd vé
Trién khai thuc hién chién dich lam giau, lam sach co so dir liéu quéc gia vé dat dai trén dia ban xd Bdc Binh...
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dao thuong xuyén thdo gd cac kho khan trong thuc hién du an dau tu, hoat dong
san xuat kinh doanh ctia c4 nhan, t6 chtrc trén dia ban xa (néu c6).

Két qué thyc hién cac nhi€ém vu theo ké hoach cai cach hanh chinh trong
nam 2025 hoan thanh 35/36 nhiém vy theo thdi gian dé ra, dat ty 18 97,22% theo
ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2025 cua UBND xA.

2. Vé Kkiém tra cong tac cai cach hanh chinh

Ngay 27/8/2025, UBND x3 ban hanh Ké hoach sé 31/KH-UBND vé
kiém tra thuc hién cong tac cai cach hanh chinh dbi voi cac co quan chuyén moén
thugc UBND xa; trong do, Chu tich UBND xa giao Phong Van hoa - Xa hdi
thanh 14p T6 kiém tra va tién hanh kiém tra tai co quan chuyén mon va T6 chirc
hanh chinh thuéc UBND xa2.

Thuyc hién kiém tra gio giéc, tac phong, 1& 151 1am viéc cua can bo, cong
chtrc, vién chirc va hanh vi, thai do lam viéc ctia cong chirc tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong theo quy dinh vé thuc hién co ché mét clra, mot cura lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén dja ban xa. Trong nam 2025, chua
phat hién can b, cong chtrc, vién chirc vi pham theo quy dinh.

3. V& cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh

Ngay 29/7/2025, UBND x3 ban hanh Ké hoach s6 05/KH-UBND vé
thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025. UBND x4 t6 chirc viét
tin/bai tuyén truyén vé cai cich hanh chinh trén muc “cai cach hanh chinh”
Trang thong tin dién tir cua xa, tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong va trén hé
thng loa phat thanh cta xi. Dong thoi, thuc hién 06 phong su va video vé tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2025 cia xa.

4. Vé trién khai thwe hién nhirng giai phép, sang kién trong cai cach
hanh chinh

Thuc hién tim kiém nhiing sang kién, giai phap hay vé cong tac cai cach
hanh chinh ndm 2025 trén dia ban xa. UBND x3 ban hanh K& hoach sé 31/KH-
UBND ngay 28/02/2025 vé phat dong tim kiém giai phap, sang kién tong cong
tac cai cach hanh chinh ndm 2025 trén dja ban x4; trién khai dén céc co quan,
don vi, dia phuong va can bd, cong chirc, vién chic dé co sang kién, giai phap
hay trong cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa. Trong nam 2025, khong
c6 sang kién, giai phap vé cong tac cai cach hanh chinh.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH

2 Quyét dinh s6 1321/QD-UBND ngay 10/11/2025 cua UBND xa vé viéc thanh lap Té kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh nam 2025; Thong bdo so 01/TB-TKT ngay 24/11/2025 cia T6 kiém tra vé thong bao ket qua
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2025.



1. Cai cach thé ché

a) Viéc ban hanh, tham muwu ban hanh va 16 chire thure hién vin ban quy
pham phdp ludt (goi tat la VBOPPL).

Vé cong tac tham muu ban hanh vin ban quy pham phap luat, UBND x4
giao Van phong HDND va UBND xa chu dong tham muu, soan thdo cac van ban
quy dinh phap lut thudc thim quyén cuia UBND xi. Dong thoi, thim dinh noi
dung va theo doi viéc thuc hién cac van ban quy pham phap ludt thudc quan ly
cta xa. Trong nam 2025, UBND xa ban hanh 05 van ban quy pham phap luat’.

b) Viéc t6 chike thi hanh phdp ludt va theo doi, thi hanh phdp ludt.

Viéc doi tinh hinh thyc thi phdp luat duoc td chirc thue hién theo quy
dinh phap luat, qua d6 kip thoi chan chinh, nhic nhd cac phong, ban dam bao
viéc thi hanh phap luét cua don vi.

Thuc hién nhiém vu theo ddi thi hanh phap luat vé xir 1y vi pham hanh
chinh trén dia ban xa Bic Binh. Qua do da kip thoi phat hién va chin chinh
nhirng tdn tai, han ché caa mot sd dia phuong trong qué trinh td chuc thi hanh
phap luat vé xir 1y vi pham hanh chinh.

Trong nam 2025, UBND x4 to chitc xtr phat hanh chinh d6i véi 21
trrong hop vi pham hanh chinh?.

c) Vé thuc hién tuyén truyén, phé bién gido duc phdp ludt.

Trong nam 2025, UBND xa tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién Nghi
dinh sb 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 cia Chinh phu; Nghi dinh $6
32/2020/ND-CP ngay 5/3/2020 ciia Chinh phu; Nghi dinh sé 80/NB-CP ngay
01/4/2025 ctia Chinh phu; Thong tu sé 04/2021/TT-BTP ngay 21/6/2024, ...
thong qua cac budi sinh hoat chuyén d&; hop giao ban, ....

Cong tac phd bién, tdp huin cac vian ban quy pham phap luat méi, Chu
tich ij ban nhan dan xa quan tam chi dao va co quan, don vi td chirc thuc hién.
Qua d6, can bo, cong chirc duoc tiép can, nam bat cac quy dinh phap luat chuyén
nganh nhat 13 cac quy dinh méi, tir 46 chap hanh tét cac quy dinh phap luat.

3 Quyét dinh s6 01/2025/QD-UBND ngay 08/7/2025 ciia UBND xd vé ban hanh Quy ché hoat déng
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng; Quyét dinh s6 02/2025/QP-UBND ngay 08/7/2025 ciia UBND xd ban hanh
Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han Phong Vin héa - Xa héi; Quyét dinh sé6 03/2025/0D-UBND ngay
08/7/2025 ciia UBND xd ban hanh Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han Van phong Hgi dong nhdn déan va
Uy ban nhdn ddn xa; Quyét dinh s6 04/2025/0P-UBND ngay 08/7/2025 ciia UBND xd ban hanh Quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han Phong Kinh ...

¢ Quyét dinh s6 01/0D-XPHC ngay 22/7/2025 ciia UBND xa vé xit 1 vi pham hanh chinh; Quyét dinh s6
02/0D-XPHC ngay 29/7/2025 ciua UBND xa vé xu ly vi pham hanh chinh; Quyét dinh so 03/0D-XPHC ngay
29/7/2025 cua UBND xa ve xir Iy vi pham hanh chinh; Quyet dinh so 04/QD-XPHC ngay 08/8/2025 cua UBND

xd vé xir Iy vi pham hanh chinh...
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Nhin chung, cong tac tuyén truyén, phd bién, tdp huin cac quy dinh cua
phap ludt trong cac linh vyc trén dia ban xa dugc trién khai kip thoi, déy duvaco
hiéu qua, dd gbp phan nang cao nhan thuc, y thirc chap hanh phéap luat ciia can
bd, cong churc, vién chirc va cta cac t6 churc, ca nhén trén dia ban xa.

d) Vé kiém tra, ra sodt va hé théng héa VBOPPL.

UBND x4 ban hanh K¢é hoach s6 59/KH-UBND ngay 30/9/2025 vé kiém
tra, ra soat, hé théng van ban quy pham phép luat trén dia ban x3 Bic Binh nim
2025; trong nam 2025, Uy ban nhan dan x3 di to chic kiém tra, ra soat cac van
ban quy pham phép luét, qua kiém tra cac van ban quy pham phap luat co ban
duoc ban hanh dung thim quyén, theo quy trinh ctia Ludt Ban hanh vian ban quy
pham phap luat va cac nghi dinh huéng dan thi hanh, phu hop véi phép luat va
dap tmg yéu cau thyc tién trong viéc quan Iy nha nude trén dia ban xa.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)
a) Thuc hién cai cac thu tuc hanh chinh

Nhim trién khai thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va tang
cudng cong tac kiém tra va ty kiém tra thuong xuyén, Uy ban nhan dan xi ban
hanh Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 15/7/2025 vé hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh 6 thang cudi nam 2025 va cac van ban, ké hoach trién khai toan dién,
co trong tam, trong diém vé kiém soat thu tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi
trong viéc thyc hién thu tuc hanh chinh phai khach quan, cong khai, minh bach,
déy du ca vé hinh thirc va noi dung dugc niém yét tai tru sd, noi tiép nhén hd so
va tra két qua dé to chire va cong dan dé nhin, d& doc va dé tiép can .

Tang cudng viée ra soat cat giam, don gian hoa thi tyc hanh chinh trén
dia ban xa tao su thuan 191, don gidn, nhanh chong ddi v&i ca nhan, t6 chire thue
hién giai quyét thu tuc hanh chinh, UBND x4 ban hanh Ké& hoach s6 10/KH-
UBND ngay 21/8/2025 vé ra soat, danh gia thii tuc hanh chinh nim 2025 trén dia
ban xa. Qua d6, da ra soat, cat giam thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh so
v6i thoi gian quy dinh va ding ky trién khai thyc hién dich vu céng truc tuyén
mot phan, toan trinh theo quy dinh. ..

b) Cong khai thu tuc hanh chinh tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

Tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong xa cong khai ddy du tha tuc hanh
chinh 1a 427 thu tuc hanh chinh (Trong do thu tuc dich vu cong truc tuyén mot
phén.‘ 291 thu tuc; truc tuyén toan trinh: 130 thu tuc). Viéc cong khai thu tuc hanh
chinh theo mi QR theo timg linh vucgitp nguodi dan dé tra ciru hd so theo quyét
dinh quy dinh hién hanh, trinh tu thuc hién; cac biéu miu ting loai hd so cong
viéc; phi va 1é phi diy du dung quy dinh... bang niém yét cong khai cac thi tuc
hanh chinh dung theo quy dinh va dit tai noi dé quan sat, dé nhin, tao diéu kién
thuan loi cho t6 chirc, c4 nhan dén thyc hién thi tuc hanh chinh theo quy dinh.
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¢) Két qua thuc hién co ché Mot cira, Mot civa lién thong trong gidi quyét
thu tuc hanh chinh.

- Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua Trung tadm Phuc vu hanh chinh
cong.

Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong b tri cong chirc thuc hién tiép nhan
cac thi tuc hanh chinh va phdi hop véi cac co quan chuyén mén xa thuc hién giai
quyét thi tuc hanh chinh va tra két qua giai quyét theo ding quy trinh tha tuc da
duoc UBND tinh, xa ban hanh.

- Két qua thuee hién s6 héa hé so, gidy to, két qua gidi quyét thii tuc hanh
chinh.

UBND x4 trién khai thuc hién khai thac, st dung chtrc nang s6 hoa thanh
phan hod so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh trén hé théng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh. Trong nim 2025, ty 18 s héa hd so dau vao dat
99,45% (4.508/4.533 ho s0); ty 18 s6 hoa ho so dau ra dat 99,98% (4.452/4453
ho so).

- Téng hop, cdp nhdt két qud gidi quyét thii tuc hanh chinh tai mét cira
xd, cdp xa:

Ho so giai quyét tudn thit dung quy trinh, thil tuc quy dinh. Trong nim
2025, tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa da tiép nhan 4.702 hd so; da
giai quyét 4.620 ho so, ty 1& 98,25% (trong dé: ding han: 4.590 hé so, ty 1é
99,4%; tré han: 30 hé so, ty 1é 0,6%); dang giai quyét 82 hd so, ty 18 1,75%
(trong han: 82 hé so, ty 16 100%; qud han: 0 hé so, ty 1é 0%).

- Két qua tiép nhdn, xit Iy phan danh, kién nghi cia ngwoi dan, t6 chirc
lién quan dén quy dinh TTHC.

UBND xi cong khai s6 dién thoai duong day néng tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong va cac trang thong tin dién tir ciia x4 dé tiép nhan, tra 15i
cac y kién phan anh cta t6 chirc, ca nhan va thuc hién giai quyét phan anh kién
nghi trén Cong Dich vu cong quéc gia. Két qua tiép nhan, xir Iy phan anh, kién
nghi ctia ngudi dan, t6 chire lién quan dén quy dinh hanh chinh va thu tuc hanh
chinh tiép nhan trén hé théng phan anh kién nghi dugc tich hop trén Céng dich
vu cong qudc gia. Trong nam 2025, tiép nhan va hoan thanh giai quyét 05 phan
anh kién nghi lién quan dén thu tuc hanh chinh.

- Viéc thuee hién quy ché phéi hop trong gidi quyét thii tuc hanh chinh theo
co ché Mot cira, Mot cuea lién thong.
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Hién nay, UBND xa ban hanh 03 quy trinh dién tir trong giai quyét tha
tuc hanh chinh cua xa°> va tiép tuc chi dao Thu trudng cac co quan chuyén mon
thugc UBND xa c6 phat sinh tha tuc hanh chinh méi cua don vi tién hanh xay
dung quy trinh cu thé cho ting thu tuc hanh chinh dé dua vao phan mém Mot
cua dién tur theo dung quy dinh.

Viéc xur Iy trach nhiém va xin 16i ngudi dan do viéc chdm tré hd so thudce
trach nhi€ém cua co quan thuc hién dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/ND-
CP ngay 09/06/2025 cua Chinh phu. Trong ndm 2025, tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong da ban hanh 30 vin ban xin 15i ca nhan, doanh nghiép c6 hd so
tré han va hen lai ngay tra theo quy dinh.

- Viéc danh gia s6 luwong cong churc bé tri lam viéce tai T rung tam Phuc vu
hanh chinh cong.

Tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x3: D3 bd tri 04 cong chic thuc
hién tiép nhan thu tuc hanh chinh. Pdi ngii cong chirc lam viée co ban dap tGng
dugc yéu cAu nhiém vu duogc giao, co thai do ding muyc trong giao tiép trong thi
hanh nhiém vy, chua phat hién thai do quan li€u, hach dich hodc nhiing nhiéu dbi
v6i ca nhan, to chirc dén giao dich.

d) Khdo sat sy hai long ciia nguoi dan, t6 chirc trong gidi quyét thi tuc
hanh chinh.

Thuc hién Bo chi sb chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién thu tuc hanh chinh trén dia ban xa.
Trong Quy III nam 2025, d4 t6 chirc khao sat mirc do hai long ciia ngudi dan va
doanh nghiép; dat 18/18 diém va chi sb chung cua bo chi s6 dat 94,41/100 diém
(s liéu trén dich vu cong quoc gia).

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

a) Keét qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chuc nang, nhiém
vu, quyén han, co cau to chuc cua co quan, t6 chiec hanh chinh va don vi su
nghiép cong lap tai xa.

Quy dinh chuc nang, nhiém vy, co cau td chirc cua cac co quan chuyén
moOn da ban hanh ddm bao theo quy dinh (hi¢n nay 4/4 co quan).

b) Tinh hinh quan Iy bién ché ciia co quan, don Vi.

5 Quyét dinh s6 113/0P-UBND ngay 21/7/2025 cua UBND xa ve ban hanh quy trinh dién tu thu tuc hanh
chinh trong linh vuc gido duc va dao tao thugc tham quyén gidi quyét ciia Chii tich UBND xd; Quyét dinh sé
114/OD-UBND ngay 23/7/2025 cua UBND xa vé ban hanh quy trinh dién tir thu tuc hanh chinh trong linh vuc
lao dong ngoai nuoc, quan ly nha nudc vé hoi, quy thugc tham quyén giai quyét ciia Chii tich UBND xd,; Quyét
dinh so 1186/QD-UBND ngay 24/10/2025 vé ban hanh quy trinh dién tir thu tuc hanh chinh trong linh vuc gido
duc va dao tao thude hé thong quéc dan thuée tham quyen gidi quyét ciia Chii tich Uy ban nhdn dén xa.
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UBND x4 sir dung bién ché cong chirc, sé luong ngudi lam viée huong
luong tir ngan sach nha nudce trong cac don vi sy nghi€p cong 1ap do ngan sach
nha nudc bdo dam chi thuong xuyén tam gia nam 2025 dam bao theo quy dinh.
bén nay, xa da bd tri 40 can bd, cong chuc; ¢6 520 vién chure cua cac don vi su
nghié¢p cong l1ap thudc xa.

¢) Xay dung, thuc hién quy ché lam viéc ciia don vi, dia phirong.

UBND x3 ban hanh Quyét dinh s6 34/QD-UBND ngay 03/7/2025 vé ban
hanh Quy ché 1am viéc cia Uy ban nhan dan xa Bac Binh, nhiém ky 2021 -
2026. Can ctr theo cac van ban hudng dan cia UBND tinh, Uy ban nhan dan x4
chi dao cic co quan chuyén mon, cac don vi su nghiép xay dung quy ché 1am
viéc ctia don vi dén nay co ban dam béo thyc hién.

d) Tinh hinh thwc hién phdn cdp trén cdc linh vuec quan 1y,

Hién nay, UBND tinh chua ban hanh quyét dinh phan cip, phan quyén
quan 1y cu thé theo quy dinh. UBND xa thuc hién @iy quyén thuc hién quan ly
cong chtrc, vién churc trén dia ban xa theo Quyét dinh sé 824/QD-UBND ngay
27/8/2025 va Quyét dinh s6 825/QD-UBND ngay 27/8/2025 ciia UBND tinh
Lam Pong d¢am bao theo quy dinh.

4. Cai cach cheé d¢ cong vu, cong chirc

a) Ket qua xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc lam cua cong
chure, vién churc.

Thue hién Cong van sd 7415/BNV-CCVC ngay 31/8/2025 cua Bo Noi
vu vé phuong an bao dam nhan sy tai cap xa. Uy ban nhan dan xi c6 Quyét dinh
quy dinh tam thoi vé trinh do chuyén mon ddi voi vi tri viéc lam chuyén mon,
nghiép vu va hd tro, phuc vu trong cic co quan chuyén mén, td chirc hanh chinh
thudc Uy ban nhan dan xi Béc Binh theo vj tri dinh huong cua Bo Noi vu.

b) Viéc chdp hanh ky ludt, ky cirong hanh chinh ciia cdn b, cong chirc,
vién chic.

Viéc chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cta can bg, cong chuc, vién
chtrc trén dia ban xa co ban dam bao theo quy dinh. Trong nam 2025, khong c6
can bg, cong chtrc, vién chuc bi xur ly.

c) Két qua thuc hién bé nhiém cong chure, vién chuc.

Cong tac bd nhiém cong chirc, vién chirc trén dia ban xa dugc thyc hién
theo dang quy dinh. Trong nim 2025, UBND xi d4 bd nhiém 09 trudng hop
cong chtrc, 45 trudong hop vién chire lanh dao, quan 1y theo quy dinh va bd nhiém
lai 03, 01 kéo dai thot gian gitr chie vu truong hop vién chiec.

d) Két qua thuc hién dao tao, boi duong can bg, cong chire, vién chirc.



UBND x4 ban hanh Ké hoach s 33/KH-UBND ngay 27/8/2025 vé dao
tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién chirc cua xa Bic Binh nim 2025. Theo
d6, UBND xa cur can b, cong chuc, vién chirc tham gia dao tao, boi dudng dam
bao theo quy dinh®.

5. Cai cach tai chinh cong
a) Tinh hinh va két qua thyc hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém vé
sir dung bién ché va kinh phi hoat déng ciia UBND.

Céac chuyén mon thuoc UBND x4 duogc giao tu chu déu thuc hién dung
quy dinh cta phap luit vé quan 1y, st dung ngan sach nha nudc, di chu dong
trong viéc st dung bién ché, kinh phi ty chu dugc giao, cong tac phong chdng
tham nhiing, thuc hanh tiét kiém chéng lang phi, thuc hién quy ché dan chu duoc
thyc hién c6 hi¢u qua.

b) Vé thue hién co ché tw chil tai cdc co quan, don vi sy nghiép cong theo
quy dinh cua Chinh phu.

Thuc hién co ché tu chu tai chinh cta don vi su nghi¢p cong lap, xa Bic
Binh hi¢n tai c6 20 don vi su nghiép cong lap; Trong d6: c6 19 don vi do nha
nudc dam bao 100% chi thuong xuyén va 01 don vi su nghiép cong lap dam bao
100% chi thuong xuyén.

c) Ve xay dung va thuc hien Quy ché chi tiéu ndi bo cia co quan, don Vi, dia
phuong.

Hién nay, cac co quan don vi thyc hién ra soat diéu chinh, bd sung quy
ché chi tiéu noi bo theo quy dinh.

6. Xay dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) Viéc xdy dung va ban hanh cdc van ban chi dao, trién khai phuc vu xdy
dung, phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé ¢ co quan, don vi, dia
phuong.

UBND xi ban hanh Ké hoach s 94/KH-UBND ngay 25/11/2025 vé
Chuyén dbi s6 naim 2025 trén dia ban x3 va cc van ban dé t6 churc trién khai
thuc hién nhiém vu vé xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén
theo chi dao cia UBND tinh.

b) Tinh hinh trién khai vmg dung cong nghé thong tin trong xit Iy cong viéc.

6 Tdp hudn chuyén mon, nghiép vu trong linh vuc thwong mai; giai dap kho khan, vuweong mdc trong qud
trinh vdn hanh chinh quyén dia phuong cap xd; Tdp hudn phé bién phdp ludt, hwéng dan nghiép vu quan ly nha
nudc trong linh vic an toan thyc phdm nganh Céng Thwong; Cdp nhdt kién thirc phdp ludt vé cong tdc t6 chire
bo may 16 chirc nhan su, khen thuong, cai cach hanh chinh, lao dong viéc lam, Tap hudn céng tdc tin ngudng,
t6n gido; Tdp hudn trién khai thire hién té chire va hoat dong ciia chinh quyén cdp xa..
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Hé théng thu dién tor cong vu dugc 100% can by, cong chirc cac co quan,
don vi khai thac st dung trong trao doi cong vi¢c hi€u qua. Uy ban nhan dan xa
ban hanh Quy ché thuc hién ing dung cong nghé thong tin trong d6 cé sir dung
thu dién tu, chir ky s, sir dung van ban dién tr qua hé théng thu dién tir cong vu,
trang gidy moi hop cua tinh; trién khai gidy moi hop qua mang va sir dung email
cong vu tai cac co quan, don vi. Viéc cap nhat thong tin vé chu truong, chinh séach,
cac van ban, quy dinh, thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén, tuyén truyén
trén mang... dugc thuc hién kip thoi.

Cac vin ban chi dao déu duogc str dung trén phan mém quan 1y vin ban
va diéu hanh trén dia ban x4 trong nam 2025, di ban hanh va chuyén xir 1y trén
phan mém 5.016/5.088 (ty 1& 98,58%) vin ban dién tir va xir 1y van ban dén trén
moi truong dién tir 22.721/22.740 (ty 1€ 99,91%).

Céac phan mém chuyén nganh dugc str dung tai mot s phong, ban nhu
phan mém ké toan, tai chinh, quan 1y chi tra trg cAp vu dii ngudi co cong, xiy
dung co ban; phan mém quéan 1y gido duc... Phdn mém quan 1y can bd, cong
chtrc, vién chirc c6 04 phong, ban chuyén mon, 19 don vi su nghi¢p cong lap
thudc xa da co ban cdp nhat thong tin can bg, cong chirc, vién chuc cua cac co
quan, don vi. Hién nay, da cap nhat va quan ly thong tin cta 660 hd so ca nhan
cua can bg, cong chtrc, vién chuc trén dia ban xa.

Trang thong tin dién tr xa duy tri thuong xuyén va on dinh, duoc cap
nhat bo sung cac muc thong tin nham dam bao cung cap cac thong tin can thiét,
kip thoi tiép nhan thong tin phan héi vé viéc danh gia chat lugng phuc vu.

¢) Tinh hinh trién khai, két qud sir dung dich vu cong trurc tuyén mét phan va
toan trinh trong tiép nhdn va giai quyét thu tuc hanh chinh.

UBND xi t6 chirc tuyén truyén viéc giai quyét tht tuc hanh chinh sir
dung dich vu cong truc tuyén va thanh toan truc tuyén trén dia ban xa. Trong
nam 2025, da tiép nhan hd so thu tuc hanh chinh ndp qua dich vu cong truc
tuyén 1a 3.938/4.702 ho so, ty 18 83,75% (trong do, ty Ié ndp hé so qua dich vu
cong triee tuyén toan trinh: 73,31% (2.887/3.938 hé so)) va thuc hién thanh toan
truc tuyén dat ty 18 89,39% (3.356/3.754 ho s0).

II1. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng vu diém

- UBND xa da tap trung chi dao trién khai thuc hién cac nhiém vu cong
tac cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban xa, cac nhi€ém vu cong tac cai cach
hanh chinh dé ra trong nim 2025 d3 duoc cac co quan, don vi quan tdm trién

khai thuc hién. Trén co s& Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2025 cta x4, cac
co quan, don vi da cu thé hoa ké hoach cai cach hanh chinh dé trién khai tai don
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vi va tap trung chi dao trién khai cac nhiém vu, giai phap gop phan nang cao qua
két qua Chi so cai cach hanh chinh cua xa.

- Cong téc cai cach thu tuc hanh chinh dugc quan tam tép trung chi dao, co
ché mot cira, mot ctra lién thong trong tiép nhan, giai quyét va tra két qua hd so
hanh chinh cho t6 chuc, ca nhan duoc duy tri né nép; cac thu tuc hanh chinh da
dugc thudng xuyén kiém tra, ra soat, cong bd chuan hoa va niém yét cong khai;
dich vy cong truc tuyén ngay duoc mé rong.

- L& 16i 1am viéc, ¥ thac trach nhiém cua doi ngii cong chirc, vién chirc co
nhiéu chuyén bién; tng dung céng nghé thong tin trong hoat dong co quan nha
nudce da gop phan nang cao hidu qua quan 1y va phuc vu td chirc, ca nhén.

2. Ton tai, han ché

- Cong tac lanh dao, chi dao cai cach hanh chinh cua co quan, don vi co
chuyén bién va dat duoc nhitng két qua nhat dinh; tuy nhién mot sé don vi chua
that su quyét liét; viéc thuc hién cac nhiém vu chuyén doi s6 chua déng b0, kip
thoi.

- Viéc thuc hién theo ddi thi hanh phap luat cong tac phdi hop gitta cac
co quan, don vi chua dugc chat ch€ con khé khan trong danh gia tinh hinh toan
dién trong cong tac theo ddi thi hanh phap ludt; cong tac phd bién tuyén truyén
gido dyc phap luat con cham trong doi méi, sang tao vé tuyén truyén gido duc
phap luat cho nguoi dan.

- Viéc giai quyét ho so tha tuc hanh chinh van con hé so tré han.

- Ty 1& ky s6 vin ban ctia cac co quan, don vi chua dat chi tiéu dé ra
(98,38%/100%).

- Thuc hién dich vy cong truc tuyén trén dia ban x3 con han ché chi s6
danh gia 8,12 diém/12 diém cua xA.

3. Nguyén nhian

- Nhan thirc vé cai cach hanh chinh ctia mét sé 1anh dao co quan, don vi
chua dﬁy du va toan dién, thiéu quyét tam trong lanh dao, chi dao, kiém tra, giam
sat, nhét 13 vai tro trach nhiém cta nguoi dung dau trong thuc hién cac nhi€ém vu
cai cach hanh chinh theo yéu cau.

- Viéc tuyén truyén, huéng din nguoi dan tham gia va st dung cac dich
vu cong tryc tuyén trén moi trudng mang van con han ché, chua c6 nhiéu hinh
thirc da dang, phong phu, chua that sy tao strc lan tdéa dén nguoi dan, doanh
nghiép; dong thoi, do tim 1y ctia ngudi dan van ngai tham gia thyc hién.

4. Giai phap khic phuc
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- Phat huy vai tro, trach nhiém ctia nguoi dung dau cua co quan, don vi,
trong thyc hi¢n nhi€ém vu cong tac cai cach hanh chinh cua xa va huy dong su
tham gia cua t6 chuc chinh tri, doan thé; cai thién cac ton tai, han ché va nang
cao chi s6 hai 10ng ctia ngudi dan trén dia ban xa.

- Tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh, chan chinh xt 1y nghiém d6i
ngii can bd, cong chirc, vién chirc ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc trong thuc thi
cong vu. Thudng xuyén theo ddi, kiém tra va phé binh, nhic nhd déi voi cac
truong hop giai quyét tha tuc hanh chinh tré han c6 tinh chat cht quan ciia can
b0, cong churc.

- Tiép tuc nghién ctru ap dung cac mé hinh, giai phap cach lam hay trong
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh phu hop véi tinh hinh thyc té cta co
quan, don vi, dia phuong.

- Tiép tuc tuyén truyén, hudng din ngudi dan tham gia sir dung dich vu cong
tric tuyén trén moi trudng mang bang nhiéu hinh thirc da dang, phong pht hon.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC NAM 2026

1. Xay dung ké hoach thuc hién cac nhiém vu céi cach hanh chinh nim
2026 cua xa.

2. Cac co quan, don vi thuc hién viéc ra soat, ban hanh cac giai phéap cu
thé, thiét thuc dé nang cao hi¢u qua thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh
duge UBND x3, Chu tich UBND x4 giao, trién khai dong bd cac giai phap nham
thyc hién c6 hi¢u qua ciac nhiém vuy dé ra trong ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2026 cua cac co quan, don vi.

3. Tiép tuc phat huy vai trd va nang cao trach nhiém ngudi dung dau
trong lanh dao, chi dao trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh; tang cuong
cong tac don ddc, theo doi, danh gia, kiém tra, tuyén truyén vé tinh hinh thuc
hién cdai cadch hanh chinh. Tang cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh
chinh nha nuéc va tap trung uu tién ngudn lyc ddy nhanh tién do thuc hién cac
nhiém vu, giai phap thao g& kho khin, vuéng mic cho nguoi dan, doanh nghiép,
tao diéu kién thac day phat trién kinh té - xa hoi.

4. Pay manh trién khai s6 héa hd so, két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh; ting cudng ra soét, cat giam, don gian hoa quy trinh, tha tuc hanh chinh,
diéu kién kinh doanh, bao dam thuc chét, hiéu qua trén co s liy nguoi dan,
doanh nghiép lam trung tdm; tip trung cit gidm nhitng thu tuc hanh chinh, diéu
kién kinh doanh khong con phu hop, dugc nguoi dan, doanh nghi€p phan anh,
kién nghi.

5. Tiép tuc déy manh cai cach ché do cong vu, nang cao ky luat, ky
cuong hanh chinh.
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6. To chure trién khai ¢6 hiéu qua thuc hién co ché tu chu tai chinh tai co
quan hanh chinh va cac don vi sy nghi€p cong lap.

7. Trién khai xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb; Chuyén dbi
s6 theo ké hoach; ting cu’b’ng cung cip dich vu cong truc tuyén mét cach thuc
chét, hiéu qua va khuyen khich nguoi dan, doanh nghi¢p tang cuong st dung
dich vu cong truc tuyen gin v6i viéc ¢y manh trién khai thuc hién c6 hiéu qua,
tang cuong két ndi, chia sé dir lidu trong giai quyét thu tuc hanh chinh dé phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép tdt hon./.

Noi nhin: CHU TICH
- S& Noi vu (bao cao);

- CT, PCT UBND x4;

- Céac co quan, don vi thude xa.

- VP HDND va UBND xa;

- Trung tdm Phyc vy hanh chinh coéng;
- Luu: VT, VHXH (Vy).

Ngtvén Thiic Phuéc Hai
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